Uchwata Nr XXXI111/292/21
Rady Gminy DZwierzuty
z dnia 29 pazdziernika 2021 r.

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na

terenie Gminy DZwierzuty i przekazania go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu

Na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢

1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 2028) uchwala si¢ co nastepuje:

§1.
Przyjmuje si¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie Gminy

Dzwierzuty stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§2.
Podjety projekt Regulaminu dostarczania wody i1 odprowadzania $ciekOw na terenie Gminy
Dzwierzuty podlega przekazaniu do organu regulacyjnego, ktorym jest wtasciwy miejscowo Dyrektor
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
celem zaopiniowania.

§3.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy DZwierzuty.

§ 4.
Traci moc uchwata numer XXXI1/277/21 Rady Gminy Dzwierzuty z dnia 16 wrzesnia 2021 roku w
sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie Gminy

Dzwierzuty i przekazania go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu.

§ 5.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia i podlega ogloszeniu w sposob zwyczajowo przyjety.

Przewodniczacy Rady Gminy

Arkadiusz Aleksander Nosek



PROJEKT

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY DZWIERZUTY

Rozdzial 1
Przepisy ogodlne

§1.

Niniejszy regulamin dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow
na terenie gminy Dzwierzuty.

§ 2.

Ilekro¢ w niniejszym regulaminie mowa o "ustawie" rozumie si¢ przez to ustawg¢ z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz.
U. 22020 r., poz. 2028). Pozostale pojecia uzyte w regulaminie majg znaczenie wskazane w ustawie.

Rozdzial 2

Minimalny poziom ustlug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w
zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 3.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody zobowigzane jest:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody do
odbiorcy przeznaczonej do spozycia przez ludzi w ilosci co najmniej 0,3 m® na dobe i pod
odpowiednim ci$nieniem dyspozycyjnym nie mniejszym niz 0,5 MPa,

2) zapewni¢ dostawy wody w sposob ciagly i niezawodny,

3) zapewni¢ nalezytg jakosci dostarczanej wody, zgodnie z parametrami okreslonymi
w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. z 2017 r., poz. 2294),

4) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode z sieci wodociggowej na podstawie pisemnej umowy, o tresci
ustalonej  wedlug  zasad  okreslonych  przepisami obowigzujacego  prawa,
W szczegdlnosci ustawa 1 niniejszym regulaminem,

5) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jako$ci dostarczanej wody.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie odbioru Sciekdw zobowigzane jest:

1) do odbioru od odbiorcy ustug $ciekow w ilosci co najmniej 0,3 m3na dobe,

2) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania $ciekow w
sposob ciagly 1 niezawodny,

3) zapewnia¢ nalezyte warunki odbioru $ciekow oraz zapewni¢ jako$¢ oczyszczonych
i odprowadzanych sciekow, w szczegdlnosci poprzez regularne prowadzenie kontroli ilosci i
jakosci odprowadzanych $ciekdw oraz przestrzegania warunkéw wprowadzania Sciekow do
urzadzen kanalizacyjnych,

4) odbiera¢ od odbiorcy ustug Scieki na podstawie pisemnej umowy o tresci ustalonej wedtug
zasad okreSlonych przepisami obowigzujacego prawa, w szczegdlnosci ustawg
I niniejszym regulaminem.



9.

Rozdzial 3

Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 4.

. Dostarczanie wody i odprowadzanie $cieckow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy zawartej

mi¢dzy przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug.

. Podpisanie umowy z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym nastgpuje po ztozeniu

przez odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy.

. Umowa z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym zawierana jest na pisemny

wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego.

. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia w swojej siedzibie i na stronie

internetowej wzor wniosku o zawarcie umowy.

. Po rozwigzaniu lub wygasnieCiu umowy przedsigbiorstwo dokonuje zamknigcia przytacza

wodociggowego i/lub kanalizacyjnego, demontuje wodomierz glowny oraz dokonuje rozliczenia z
dotychczasowym odbiorcg ustug.

Rozdzial 4

Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 5.

. Podstawg rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekéw stanowi

aktualna taryfa przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, okreslajaca ceny i stawki optat za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow, a takze ilosci dostarczonej
wody i odprowadzonych $ciekow.

. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen i stawek optat wynikajacych z

nowych, podanych do wiadomos$ci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania
odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

. Wejscie w zycie nowych taryf nie powoduje koniecznoséci zmiany umowy o zaopatrzeniec w wode

lub odprowadzanie §ciekow i nastepuje bez wypowiedzenia jej warunkow.

. Podanie do publicznej wiadomo$ci nowych taryf nastepuje poprzez ich ogloszenie

W sposOb zwyczajowo przyjety.

. Podstawg obcigzenia odbiorcy ushug nalezno$ciami za dostarczanie wody i/lub odprowadzanie

sciekow jest faktura VAT.

. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa rowniez osoby

korzystajace z poszczegdlnych lokali, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia
odrebng fakture zarzadcy lub wiascicielowi takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom
korzystajagcym z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawarlo odrgbne
umowy 0 zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow.

. W razie braku wodomierza gltéwnego ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ w

oparciu 0 przeci¢tne normy zuzycia wody, okreslone w przepisach wykonawczych do art. 27 ust. 3
ustawy. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych Sciekow ustala si¢ na
podstawie umowy, 0 ktérej mowa w § 5 ust. 1, jako rowng ilosci wody pobranej lub okreslonej w
umowie.

. W przypadku zawarcia umoéw z uzytkownikami lokali w budynkach wielolokalowych ilo$¢

dostarczanej wody ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierzy lokalowych zainstalowanych przy
punktach czerpalnych wody w lokalach. R6znica migedzy wskazaniem wodomierza gtownego, a
sumg wskazan wodomierzy lokalowych przy wszystkich punktach czerpalnych w lokalach i poza
nimi, obcigza si¢ wlasciciela nieruchomosci lub zarzadce nieruchomosci.

Okresy rozliczeniowe obowigzujace odbiorcow ustug sg okreslone w umowie.

10. W przypadku podjecia przez Rad¢ Gminy Dzwierzuty uchwaly w sprawie doptat



do taryf, oplaty beda naliczane na podstawie obowigzujacych stawek pomniejszonych
o wysokos$¢ wynikajacych z uchwaty doptat.

Rozdzial 5

Warunki przylaczania do sieci

§ 6.

1. Podmiot ubiegajacy sie¢ o przylaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej sktada do
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wniosek o wydanie warunkow przytaczenia.
2. Whniosek o wydanie warunkéw przytaczenia do sieci powinien zawiera¢ m.in.:

3.

1)
2)
3)

4)

5)

6)

imi¢ i nazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu ubiegajacego si¢ o
przytaczenie do sieci;

wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktory ma zosta¢ przytaczony do sieci, w tym
jego adres 1 numer dziatki ewidencyjnej, na ktorej si¢ znajduje;

informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystywania nieruchomosci lub obiektu, ktory ma
zostac przytaczony do sieci,

okreslenie dobowego zapotrzebowania na wode z podzialem na wode do celow bytowych,
technologicznych, przeciwpozarowych oraz innych, z uwzglgdnieniem przeptywow
sredniodobowych i maksymalnych godzinowych oraz wielko$ci tadunku zanieczyszczen;
okreslenie ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekow z podzialem na $cieki bytowe
1 przemystowe;

szkic sytuacyjny, okreSlajacy usytuowanie przylacza w stosunku do istniejacej sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektow i sieci uzbrojenia terenu.

Warunki przytaczenia do sieci powinny okresla¢ w szczego6lnosci:

1)

2)
3)

4)

miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, w tym
miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego,

parametry techniczne przylacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego,

obowigzek stosowania w instalacji wewnetrznej urzadzen zabezpieczajacych przed wtdrnym
zanieczyszczeniem wody,

okres waznosci wydanych warunkoéw przylaczenia.

4. W razie braku mozliwosci przytgczenia nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne, informuje na pismie o tym fakcie osobe¢ ubiegajaca si¢ o przylaczenie, wskazujac
przyczyny, ktore uniemozliwiajg przytaczenie.

Rozdzial 6

Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§7.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, o ile istniejg techniczne mozliwos$ci §wiadczenia ustug
w zakresie dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow, po otrzymaniu wniosku, o ktorym mowa w §
6, wydaje warunki przytaczenia nieruchomosci do sieci.

§ 8.

1. Ustala si¢ nastepujace techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostgpu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych:
1) w miejscu wilgczenia przylagcza wodociggowego do sieci nalezy wmontowaé zawor odcinajacy

lub zasuwe, a obudowe zaworu lub zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng i zabezpieczy¢
przed zniszczeniem;

2) przytacze wodociggowe powinno by¢ zakonczone podejsciem wodomierzowym, stuzacym do



zamontowania przez przedsi¢biorstwo wodociggowo0-kanalizacyjne wodomierza;

3) przebieg i zagl¢bienia przytaczy w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotsza, bezkolizyjng
trasg, uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu lub zastosowaé odpowiednie zabezpieczenia
przed przemarzaniem;

4) przy instalacjach kanalizacyjnych zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy
przewidzie¢ posredni sposéb odprowadzania $ciekdéw za pomocg urzadzen typu przepompownie
przydomowe;

5) nalezy zapewni¢ dojazd i dostgp do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.

Dostep do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych uzalezniony jest od:

1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego,

2) mozliwosci technicznych urzadzen przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego takich jak:
przepustowo$¢, zdolno$¢ produkcyjna, lokalizacja nieruchomosci, stan techniczny urzadzen
wodociggowo-kanalizacyjnych,

3) mozliwosci  technicznych  urzadzen  przedsigbiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego
wynikajacymi z technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekoéw, przez co rozumie si¢
faktyczne mozliwosci pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody
nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi (wydajnos¢ zrodet wody) lub jej dostawy, jak réwniez
mozliwos$ci odbioru i 0czyszczenia sciekdw (wydajnosé oczyszczalni),

4) posiadany tytutu prawnego do urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

Rozdzial 7

Sposob dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego

1.

2.

przylacza
§09.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, przed odbiorem przytacza, dokonuje sprawdzenia
zgodnos$ci wykonanych prac z wydanymi warunkami przylaczenia.

Termin  odbioru  przylacza, przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne  uzgadnia
z odbiorca ustug po =zgloszeniu przez niego gotowosci odbioru. Odbior nastepuje
w terminie nie dtuzszym niz trzy dni robocze od zgtoszenia gotowosci do odbioru.

Odbiory czgéciowe oraz koncowe przytaczy sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

. Odbidr prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), w tym czgsciowemu zakryciu (zasypaniu), podmiot

przytaczany jest zobowigzany zglasza¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu przed

zakryciem (zasypaniem).

Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony w sporzadzanym protokole, ktoéry powinien

zawiera¢ co najmniej:

a) dane identyfikujace odbiorce ustug i adres przytacza,

b) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru (Srednica, materiat),

¢) uwagi dotyczace roznic pomigdzy projektem a realizacjg przylacza,

d) oswiadczenie podmiotu przylaczanego, ze przylacze zostalo wykonane zgodnie
z zasadami sztuki budowlanej.

Przed zasypaniem podmiot przylaczany zobowigzany jest wykona¢ geodezyjna inwentaryzacj¢

powykonawczg, W zakresie wskazanym w przepisach wykonawczych do art. 43 ust. 4 ustawy z

dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane, w dwoch egzemplarzach, z ktorych jeden dostarczy do

przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, a drugi do odpowiedniego urzedu zajmujgcego

si¢ aktualizacjg dokumentacji geodezyjnej.

Protokot odbioru koncowego stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania przytacza



1 uprawnia odbiorce do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy na dostawe wody lub
odprowadzania Sciekow.

Rozdzial 8

Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ushug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§ 10.

W przypadku niedotrzymania ciaglosci S$wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametréw dostarczanej przez nie wody, przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek:
1. poinformowaé niezwlocznie odbiorcéw uslug o takich przypadkach, na swojej stronie
internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb, w tym wskazaé,|
0 ile to mozliwe, planowany termin przywrocenia prawidtowego funkcjonowania sieci
i odpowiednich parametréw dostarczanej wody,
2. zapewnienia odbiorcom uslug zastgpczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w
dostawie wody przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcow ustug
0 lokalizacji takich punktow, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo
przyjety sposob,
3. o ile jest to mozliwe, podja¢ niezbedne dziatania celem przywrocenia cigglosci §wiadczenia
ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody,
4. poinformowa¢ odpowiedniec gminne dyzurne shuzby, wskazujac przewidywany czas
przywrdcenia ciggtosci $wiadczonych ustug.

§ 11.

O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcow ustug, na swojej stronie internetowej,
w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, co najmniej na 2 dni robocze przed planowang
przerwa w §wiadczeniu ushug.

Rozdzial 9

Standardy obslugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody
i odprowadzaniu Sciekow

§12.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub o0séb
odpowiedzialnych za obstuge odbiorcow ustug oraz podmiotow ubiegajacych  si¢
o przylaczenie do sieci, w tym informowanie ich o obowigzujacych przepisach oraz wynikajacych z
nich prawach i1 obowigzkach, a takze przyjmowania reklamacji, jak rowniez o szczegdlowych
warunkach zawierania umow, w tym o konieczno$ci przedstawiania dokumentow umozliwiajgcych
podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie umow.

§ 13.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajace co najmniej:
1) wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktéw z odbiorcami ustug oraz
podmiotami ubiegajagcymi si¢ o przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania
I rozpatrywania reklamacji,



2) dane umozliwiajace kontakt oraz godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji
byly udostepnione w siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz na jego stronie
internetowe;.

§ 14.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie
internetowej udostepnione byty:
1. dokumenty w aktualnym brzmieniu:

1) aktualnie obowiazujace na terenie Gminy Dzwierzuty taryfy,

2) tekst jednolity "Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $cickow na terenie Gminy
Dzwierzuty"

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wodly.

2. informacje dotyczace:

1) szczegélowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznosci przedstawienia
dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie 1 miejscu, w ktorym mozliwe
jest zawarcie umow,

2) procedury reklamacyjnej,

3) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:

- odmowy zawarcia umowy O Zzaopatrzenic w wode lub odprowadzanie $ciekow przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne,

- odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego, lub odmowy przytaczenia
do sieci nieruchomosci, osobie ubiegajacej Sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci.

§ 15.

1. Odbiorcy ustug oraz podmioty ubiegajace si¢ o przytaczenie do sieci majg prawo wnoszenia do
przedsigbiorcy wodociaggowo-kanalizacyjnego reklamacji dotyczacych $wiadczonych przez nie
ustug, w tym w szczegdlnosci wysokosci optat za takie ustugi.

2. Reklamacje powinny zawierac:

1) imig i nazwisko albo oznaczenie podmiotu zgtaszajacego reklamacje,

2) przedmiot reklamaciji,

3) uzasadnienie,

4) informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zgtaszajacym reklamacjg.

3. Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne  zobowigzane jest do  powiadomienia
zainteresowanego o sposobie zatatwiania reklamacji i sposobie rozstrzygania zgodnie z ustawa
spraw spornych w terminie 30 dni od daty jej wptywu w formie pisemnej, chyba ze podmiot
zglaszajacy reklamacj¢ wskaze inny sposob kontaktu.

Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe
§ 16.

Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe z sieci przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego posiadaja wytacznie jednostki strazy pozarne;.

§17.

Ilo§¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe jest ustalana na podstawie pisemnych informacji
sktadanych przez jednostke strazy pozarne;.



§18.

Koszty wody pobranej na cele przeciwpozarowe obcigzaja w cato$ci Gming.



Uzasadnienie
Nowelizacja przepisow dotyczacych dostarczania wody i odprowadzania S$ciekow w gminach
zobowigzuje rady gmin do przygotowania projektu "Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
scickow" oraz przekazania przygotowanych projektow, celem zaopiniowania, organowi
regulacyjnemu (RZGW w Bialymstoku), zawiadamiajac o tym przedsi¢biorstwa wodociggowo-
kanalizacyjne (Zaktad Gospodarki Komunalnej w Dzwierzutach Sp. z o0.0.). W zawigzku z
negatywnym zaopiniowaniem projektu uchwaty Rady Gminy Dzwierzuty numer XXXII/277/21 z
dnia 16 wrze$nia 2021 roku przez Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie w Biatymstoku
Majac na wzgledzie realizacje zadan ustawowych po uwzglednieniu uwag RZGW w Biatymstoku

podjecie uchwaly jest zasadne.



